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smsmode® anime un webinar Semrush
consacré au RCS et a WhatsApp, le 21
octobre 2021

Fabien Andraud, Head of Sales chez smsmode®, prendra la
parole le jeudi 21 octobre 2021 a 11h sur la chaine YouTube de
Semrush pour un webinaire consacré aux nouveaux venus du
mobile messaging : WhatsApp Business et le RCS.
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WhatsApp, RCS...

des opportunités a saisir !

avec Fabien Andraud

le 21 octobre 2021

Avec pres de 8 milliards de SMS envoyés en 2020 par les entreprises en France, la
messagerie mobile est déja bien implantée dans les stratégies marketing actuelles.

Le RCS (Rich Communication Services) et WhatsApp Business offrent a ce marché
porteur, de nouvelles fonctionnalités qui permettent d’enrichir considérablement les
campagnes de mobile messaging :



e des contenus média enrichis et sans limite de taille (images, vidéos, carrousels,
maps, boutons, etc.),

e des conversations plus fluides permises notamment par l'introduction de chatBot,

e des profils entreprises vérifiées,

e des statistiques détaillées et en temps réel (accusés de lecture, de clics...)

e etc.

Les communications sont tout simplement réinventées et redéfinissent les contours
de la connexion entre professionnels et clients.

Au cours de ce webinaire, Fabien Andraud passera en revue le fonctionnement de ces
messageries, leurs usages, les fonctionnalités proposées ainsi que leurs
compatibilités. Il reviendra également sur les potentiels de ces nouveaux canaux et
révelera quelques ROIs constatés lors des premieres campagnes menées.

Inscription a ce webinaire gratuit :
https://fr.semrush.com/webinars/whatsapp-rcs-des-opportunites-a-saisir/



